T.C.

DEMIROZU HALK EGITiMi MERKEZi MUDURLUGU

KAMU HIZMETI STANDARTLARI

HER ZAMAN - HER YERDE - HERKES iCIN EGITIM

DEMIROZU KAYMAKAMLIGI

DEMIROZU HALK EGIiTiMi MERKEZi MUDURLUGU
KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

HiZMETIN TAMAMLANMA

(Halk egitimi Merkezlerinde yetigkinlere yonelik 1. ve
2.Kademe okuma yazma kurslarina kayit igslemi)

2- |l Kademe Kursu igin 1. kademe Okuma Yazma Sertifikasi

SIR
A HIiZMETIN BASVURUDA ISTENEN SURESI (EN GEG)
NO ADI BELGELER
1-Kimlik fotokopisi (T.C. Kimlik Numaralar)
KAYIT KABULHALK 2-Dilekge veya form i
! EGITIMI MERKEZI KURSLARI 3- Kursun 6elligine gbre 6grenim belgesi 30 DAKIKA
4-Kursun 6zelligine gore diger belgeler
Kayit Kabul
2 [(Halk Egitimi Merkezlerinde kayit yaptirana, Kurs ;: 'Sl'i,\/llzfon 30 DAKIKA
acilacak Sayiya Ulasiilmasi halinde bilgi
verilmesi)
Kayit Kabul
3 1- Kimlik Fotokopisi ( T.C. Kimlik Numaralr) 15 DAKIKA




KURS AGILMA TALEBI
(Kamu Kurum Kuruluslari, Sivil Toplum Kuruluslari,
Siteler, Dernekler vb. tarafindan kurs talebi)

1- Kursiyerlerin T.C. Kimlik Numarasi, Dogum Tarihlerinin (Gun-Ay-Yil
sablonunda) ve

[Telefon Numaralarinin Oldugu en az 12 kisilik kursiyer listesi (Okuma ve yazma
kurslari, Ozel egitim ihtiyaci olan bireylere yonelik kurslar, Ozel egitime ihtiyaci olan
bireylerin egitim ve 6zel ihtiyaglari dogrultusunda ailelerine ydnelik gelistiriimis
kurslar, Koruma

altindakiler ile sokakta galisan veya yasayan ¢ocuklara diizenlenecek kurslar, Ozel
egitime ihtiyaci olan bireylerin egitim ve 6zel ihtiyaclar dogrultusunda ailelerine
yonelik

gelistiriimis kurslar Hastanelerde yatan kisilere, kadin konuk evinde barindirilan
kadinlara, tedavi altindaki madde bagimlilarina yénelik dizenlenecek kurslar,
Tutuklu ve

hidkimlulere, 3/7/2005 tarihli ve 5402 sayili Denetimli Serbestlik Hizmetleri Kanunu
kapsaminda diizenlenen kurslar, Unutulmaya yiz tutmus geleneksel sanatlar
kapsaminda diizenlenecek kurslar, il ve ilgedeki ihtiyaglar degerlendirilerek
zorunlu durumlarda vali onayi ile agilan kurslarda say1 aranmaz.)

1S GUNU

1. Kademe Okuma-Yazma Seviye Tespit Sinavi
Okur-Yazar olupta okuryazarlk belgesi olmayan
vatandaslar i¢in sinav yapilmasi

1-Dilekge
2-Nufus Cilizdan ve sureti

15iS GUNU

Kurs Bitirme Belgesinin Hazirlanmasi

1-Kurs sonunda yazili ve uygulama sinavlarinda basarili olmak ve kursa devam

etmis olmak

5i$ GUNU




1-Kimlik ibrazi

7 |Kurs Bitirme Belgesinin Kursiyerlere verilmesi 10 DAKIKA
2-Kurs sonunda yazili ve uygulamali sinavlarinda basarili olanlar igin

8 |Kurs Belgesini Kaybedenlere Belge 1-Kimlik Fotokopisi (T.C. Kimlik Numaralar) 30 DAKIKA
Dizenlemesi 2-Dilekge

9 Ogrenci Belgesi 1-Kimlik Fotokopisi (T.C. Kimlik Numaralarr) 10 DAKIKA
Acik Lise 6grencilerine 6grenci belgesi verilmesi|2-Dilekce
Kayit Yenileme

10 | Halk Egitimi Merkezlerinde Acik Ogretim 1-Kimlik Fotokopisi (T.C. Kimlik Numaralari) 10 DAKIKA
Lisesinde
Okuyan o6grencilerin kayit yenileme iglemi 2-Kayit Ucretinin yatirildigini gdsteren belgenin asli
Ogrenci Kimlik Karti

11 | Acik Ogretim Liselerindeki Ogrencilerin Kimlik |1-Kimlik Fotokopisi (T.C. Kimlik Numaralari) 20 DAKIKA
Kartlarinin
dizenlenmesi 2-1 Adet vesikalik fotograf

12 Ders Kitaplari
Acik Ogretim Lisesi Ders Kitaplarinin dagitimi 1-internetten alinan ders secimi ciktisi 5 DAKIKA




Usta Ogretici Miiracat

1-Basvuru Dilekgesi

2-Ogrenim Durum

Belgesi 3-Fotograf

4-Kimlik Fotokopisi

5-Diploma Fotokopisi
6-Antrendrliik/Usta Ogreticilik/Yeterlilik
Belgesi 6-Sabika Kaydi (e-devlet)

13 . o " . e 30 DAKIKA
(Kurumumuzun resmi web sitesinden duyurulan 7-Sagdlik Raporu (aile hekiminden)
tarihlerde) 8-Formasyon/Oryantasyon
9-Alaninizdaki is Deneyimi Hizmet Dékiimui (e-
devlet) 10-is Giivenligi Belgesi (varsa)
11-Basari/Ustiin Basari Belgesi (varsa)
12-Ulusal ve Uluslararasi Dereceler (varsa)
13-Askerlik Durum Belgesi (Erkek usta 6greticiler)
1-T.C. Kimlik Numarasi Beyani
2-1 adet vesikalik renkli fotograf (6n cepheden gekilmis 4,5*6cm ebatinda)
Asrati fcaci : i o [3-Ogrenim Durum belgesi (Ortaokul veya imam hatip ortaokulunu
14 ¢§;:Iggztlm Lisesine Yeni Kayit Kabul islemlerinin tamgmladlélna i, gesi ( y P 5 DAKIKA
6grenim belgesi ,tasdikname,denklik belgelerinin asli,ortadgretim ara
siniflardan gelenlerin 6grenim durum belgesi)
4-Dekont(Kayit tcretinin yatirildigina dair banka dekontu)
15 {-\glk Ogretim Ortaokuluna Yeni Kayit Kabul ;Z_C K,'m“k Num.a.ra3| BeYa”' 5 DAKIKA
islemlerinin Yapiimasi grenim be!geswjln ash (ilkokul) o
3-2 adet renkli fotograf (son 6 ayda ¢ekilmis)
16 ﬁ:;ll(t Ogretim Ortaokul veya Lisesi Ogrencilerinin Dekont ( Kayit tcretinin yatirildigina dair banka dekontu) 5 DAKIKA
Yenileme islemlerinin yapilmasi
17 |Agik (")g“j_retim Okullarinda Ogrenim géren Ogrencilere 1-T.C. Kimlik Numaras! Beyani 5 DAKIKA
Ogrenci
Belgesi Duzenlenmesi
Acik Ogretim Lisesi ve Mesleki Agik Ogretim
18 |Lisesinde . 1-Niifus Cilizdani veya T.C. Kimlik numarasi beyani 10 DAKIKA
Ogrenim goren Ogrencilere Askerlik Durum 2-Dilekce
Belgesi Duzenlenmesi
19 [Agik Ogretim Lisesi Ogrenci Kimligi Diizenlenmesi [Nifus Ciizdani veya T.C. Kimlik numarasi beyani 10 DAKIKA
20 gg‘!(e'?cglr::lemlj(e):(sullarlnda Ogrenim goren Ders Acilimi belgesi 5 DAKIKA
Notlari Dagitiminin Yapilmasi
1-T.C. Kimlik Numarasi Beyani
21 2-Ogrenim Belgesi 5 DAKIKA

Yaygin Egitim Kurslarina Kayit-Kabul islemlerinin
Yapilmasi

3-Basvuru Formu




Yaygin Egitim Kurs Belgesini Kaybedenlere
Durumunu

Gosteren Yazi Diizenlenmesi

22

1-Nufus Cizdani

2-Dilekge

1iS GUNU

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede

tamamlanmamasi veya

yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine yada ikinci miiracaat yerine basvuru;

ilk Miiracaat yeri:Demir6ztuiHalk Egitimi Merkezi

isim :Ugur KACMAZ

Unvan :Kurum Mudurt

Adres :Sirin mah. Dr. Ulkii Giiney Cad.No/12
Demir6zi/BAYBURT

Telefon : 04584116186

Faks 04584116186

E-posta :230551@meb.k12.tr

Ikinci Miiracaat yeri:Demir6zi Kaymakamlik Makami

isim :Ali Ekber ATES
Unvan :Kaymakam
Adres :Demirdzi Kaymakamhigi

Sirin mah. Dr. Ulkii Giiney Cad. Hiikiimet Konagi Kat:1
Demir6zu/BAYBURT

Telefon :04584116154

Faks : 04584116157

E-posta :demirozukaymakamligi@icisleri.gov.tr



mailto:756507@meb.k12.tr
mailto:merkezefendi20@meb.gov.tr




